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 Organisation et gestion du programme 

 Mise en place d’un système qualité 

 Formation des personnels de laboratoire 

Contenu 



Organisation et gestion du 

programme 



 Nouveau comité mis en place en janvier 2014 par 

arrêté ministériel 

 Réunion du comité national de pilotage tenue le 8 

Mai 2014 

 Principales conclusions: 

 Validation du programme d’activités 2014 

 Recommandation: plaidoyer pour le financement de 

l’élaboration de la nouvelle politique nationale en 

matière de biologie médicale et son plan stratégique en 

2015-2016 

  

Comité national de pilotage 



Mise en place d’un système 

qualité 



 L’évaluation externe de la qualité est déjà en place. 

 Première session 2014  organisée en Mai 2014: 

 Cent trois (103) laboratoires publics et privés 

participants 

 Domaines couverts: Biochimie, l’hématologie et 

l’immunologie. 

 

  

  

Evaluation externe de la 

qualité (1/2) 



 Les performances des laboratoires jugées 

satisfaisantes : taux de satisfaction allant de 80 à 

100%. 

 Deuxième session  2014 prévue du 24 au 29 

novembre 2014 pour ce qui est de l’expédition des 

panels de contrôle.  

 

  

  

Evaluation externe de la 

qualité (2/2) 



 Supervisions formatives mises en œuvre  

 Axées sur:  

 management de la qualité  

 mise en pratique des formations reçues  

 Utilisation du logiciel Labbook 

 

  

  

Supervisions (1/2) 



 Cinquante deux (52) laboratoires supervisés: 

 42 sur le management de la qualité et l'impact des 

formations reçues 

 10 sur le logiciel Labbook (Financé par EstherAid) 

 Constats: 

 Mise en pratique des connaissances à divers degrés 

 Amélioration globale des pratiques 

 Logiciel Labbook peu utilisé par les laboratoires 

 

  

  

Supervisions (2/2) 



 Réalisé dans le cadre du SLIPTA (OMS) 

 Dix sept (17) laboratoires audités en septembre 2014 

 Rapports d’audit en cours de validation 

 

  

  

Audit qualité des laboratoires 



Formation des personnels de 

laboratoire 



 Deux techniciens de laboratoire inscrits au BAMS 

 Processus de sélection des  candidats aux bourses 

pour la spécialisation en biologie clinique en cours 

au niveau de la DRH/MS pour la rentrée 2014 - 

2015 

Formation initiale des 

personnel des laboratoires 



 Deux (02) modules dispensés: 

  Module « gestion des stocks »: 

   3 sessions réalisées en septembre 2014 

  88 techniciens et pharmaciens, 85 laboratoires 

 Module « Biosécurité et maladie à virus Ebola »: 

 4 sessions réalisées en Novembre 2014 

 126 techniciens et pharmaciens, 113 laboratoires 

Formation continue des 

personnel des laboratoires 



 Insuffisances de ressources humaines pour la mise 

en œuvre des activités: forte implication de la 

Direction des laboratoires dans diverses activités des 

autres directions techniques du MS 

 Plusieurs activités de lutte contre la maladie à virus 

Ebola  

Défis rencontrés 



Merci pour votre aimable attention 


